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CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE ALUGUER

Clausula 1.2 — Partes e Objecto

. O contrato é celebrado entre a VANTAGEM & PROVEITO, UNIPESSOAL LD.2, NIPC 515 451 711,
com sede na Rua Damiana Maria Silva, Lote 7, 4705-160 Braga, na qualidade de Locadora, e a(s)
pessoa(s) identificada(s) nas condi¢cBes particulares como “CLIENTE” e como “CONDUTOR(ES)”, no
caso de este(s) ultimo(s) ser(em) distinto(s) do “CLIENTE”, na qualidade de Locatario(s).

. O respetivo objeto consiste no aluguer sem condutor do veiculo descrito nas condicfes particulares
deste contrato pela Locadora ao(s) Locatario(s) e, sendo caso disso, também dos equipamentos
adicionais ai identificados, podendo ainda incluir a prestacdo e consequente aquisicdo dos servigcos
complementares nelas igualmente descritos, durante o periodo de tempo e contra o pagamento do(s)
preco(s) ai referidos, nos termos das Condi¢Bes Gerais que se seguem.

. O Cliente e o(s) Condutor(es), caso sejam pessoas distintas, sdo sempre solidariamente responsaveis
pelo pagamento de quaisquer quantias devidas no ambito deste contrato de aluguer.

. O presente contrato regula-se pelo estabelecido nas condi¢Bes particulares, bem como nas presentes
condicbes gerais, de que o(s) Locatéario(s) declara(m) ter tomado conhecimento e se obriga(m) a
respeitar.

Clausula 2.2 - Inicio de vigéncia e Prazo do aluguer

. O contrato considera-se celebrado na data indicada nas condi¢gfes particulares, ainda que a sua
eficacia fique sujeita a rececdo pela Locadora do segmento intitulado por “Check-Out” no Auto que se
junta como Anexo |, devidamente preenchido e assinado pelo Locatario, o qual constituira autorizagao
bastante para a Locadora colocar o veiculo & disposi¢céo do Cliente ou do Condutor, entregando-lhe as
chaves, os documentos respetivos e 0s equipamentos adicionais contratados nas condigfes
particulares, assim como prova suficiente da efetiva concessdo do gozo do veiculo e desses
equipamentos pela Locadora ao Locatario.

. Sem prejuizo do disposto nos ndmeros 7 e 8 da clausula 3.2, o contrato termina na data e hora

indicadas nas condicdes particulares deste contrato ou na data e hora indicadas na ultima prorrogacao.

O periodo minimo do aluguer é de 24 horas, contando a partir da data e hora indicadas nas condic6es

particulares, e 0 seu periodo maximo, incluindo eventuais prorrogacoes, é de 30 dias.

. Querendo o Locatario prolongar o aluguer devera solicitar a Locadora a prorrogacdo do contrato
celebrado pelo periodo de tempo desejado e, apOs autorizacdo expressa desta Ultima, tera de ser
assinado escrito a prevé-lo, o qual valera como adenda ao contrato inicial, com a antecedéncia minima
de 24 horas relativamente ao termo do prazo inicial e obrigando sempre ao pagamento imediato dos

dias objeto do prolongamento.



Clausula 3.2 — Entrega e devolucao do veiculo

1. O Locatario declara ter recebido o veiculo limpo, equipado com todos o0s seus acessorios, incluindo os
pneus em namero e condicfes que cumprem 0s requisitos das leis que regem a circulagéo rodoviaria,
em aparente boas condicfes de utilizacdo, com os respetivos documentos e o depdsito de combustivel
no nivel indicado nas condicdes particulares, no estado geral descrito no Auto de Check-Out, o qual
retrata a verificacdo presencial e conjunta, efetuada por ele e pela Locadora no momento da sua
entrega, e que fica a fazer parte integrante do contrato.

2. O Locatario reconhece ainda ter recebido os equipamentos adicionais constantes das condi¢cdes
particulares em bom estado e sem quaisquer defeitos aparentes.

3. O Locatéario obriga-se devolver a Locadora o veiculo, com os documentos respetivos e todos os seus
acessorios, assim como 0s eventuais equipamentos adicionais alugados, no estado e nas mesmas
condi¢bes em que Ihe foi(ram) entregue(s), salvaguardado o desgaste inerente a uma utilizacdo normal.

4. A devolucédo devera realizar-se na data, hora e local previsto nas condi¢gfes particulares ou, sendo caso
disso, na ultima prorrogacéo, a funcionario da Locadora devidamente identificado.

5. No caso de o veiculo ser devolvido pelo Locatario antes da data e hora previstas nas condi¢cdes
particulares sera sempre cobrado o valor correspondente a totalidade do periodo contratado.

6. Independentemente do tipo de veiculo alugado e da duragéo do aluguer, se o local acordado para a sua
devolucéo for distinto do local da respetiva entrega/levantamento € devido pelo Locatario o valor do
suplemento/taxa designada por “Handling” no Pregario de Servigos da Locadora atualmente em vigor.

7. A Locadora concede ao Locatario uma tolerancia de 59 minutos relativamente a hora prevista para a
devolucao, renunciando aquela ao direito de cobrar a este qualquer custo adicional por esse facto.

8. Quando o termo de duracdo do prazo contratual coincida com um Sabado, Domingo ou dia feriado e o
local previsto para a entrega do veiculo ndo se encontre aberto considera-se aquele termo transferido
para o primeiro dia Gtil seguinte.

9. E possivel, embora sujeito a prévia solicitacido e confirmac&o da disponibilidade, contratar a entrega e
devolugéo/recolha fora do horéario normal de funcionamento dos estabelecimentos da Locadora
mediante o pagamento, pelo Locatéario, do valor do suplemento/taxa designada por “Servico Fora de
Horas (After Hours)” no Pregério de Servicos da Locadora atualmente em vigor.

10. A devolugéo do veiculo s6 se considera efetuada apos a verificacdo fisica do mesmo por parte da
Locadora, para o que terdo de ser observados os termos previstos na clausula seguinte.

Clausula 4.2 — Verificagdo do veiculo devolvido

1. Aquando da devolucao far-se-a constar do segmento intitulado por “Check-In" no Anexo | o estado em
gue se encontra o depésito de combustivel, os quilometros, os eventuais danos aparentes e quaisquer
outras inconformidades do veiculo com o estado em que fora entregue, o qual esta retratado nas

condicbes particulares e no segmento intitulado por “Check-Out”.



2. O Locatario tem o direito, mas também o dever, de assistir a esta verificacéo fisica, e estando presente
€ obrigado a assinar o Auto de Check-In, pelo que no caso de se recusar a fazé-lo a sua presenca sera
atestada por terceiro que o tenha testemunhado e que entdo assinara o dito Auto.

3. A assinatura do Auto de Check-In por parte do Locatario sem qualquer outra men¢ao equivale a sua
aceitacdo sem reservas do conteldo respetivo; caso o Locatario ndo concorde com o seu teor, total ou
parcialmente, devera consigna-lo de forma expressa, inequivoca e detalhada nesse escrito.

4. A verificacao fisica da viatura alugada pode nao se realizar no momento da sua devolugéo, e ser antes
realizada em data e hora distintos, a escolha da Locadora, no mesmo local ou noutro que deste diste
menos de 50 Km, sempre que se verifique pelo menos uma das seguintes situacdes:

a) CondicGes atmosféricas que impecam ou dificultem a verificacdo imediata do estado da viatura
(entendendo-se como tal neve, tempestade, chuva e/ou vento intensos);

b) o estado de conservacdo ou de limpeza da viatura impega ou torne dificil uma avaliagdo ocular
imediata dos hipotéticos danos da mesma;

C) a viatura apresentar danos aparentes que exijam uma avaliagdo mais rigorosa por profissionais do
ramo ou havendo indicios da substituicdo de pecas/componentes.

5. Na hipotese prevista no numero anterior compete a Locadora notificar o Locatario, atraves de
mensagem de texto enviada para o telemovel ou e-mail constantes das condic¢des particulares, do local,
data e hora em que a verificacdo fisica do veiculo tera lugar, para que possa comparecer e a esta
assistir, querendo, pessoalmente ou através de pessoa que entdo indique para esse efeito.

6. Caso o Locatario se recuse a assistir ou opte por ndo comparecer a verificagdo fisica do veiculo a
Locadora fica autorizada a inspeciona-lo sem a sua presenca, transpondo o resultado dessa sua
verificagdo para o Auto de Check-In, que de seguida enviara ao Locatario.

7. Em caso de ser necessaria uma inspecdo do estado do veiculo alugado por parte de terceiros com
conhecimentos técnicos especializados a Locadora fica autorizada a obté-la, enviando o seu resultado
ao Locatério.

8. Nas hipéteses previstas nos dois numeros que antecedem, caso haja danos e para além dos
documentos ai referidos, a Locadora também enviara ao Locatario o correspondente registo fotografico,
se existir, e a estimativa/orcamento dos custos respetivos, incluindo reparacdo, imobilizacdo e
quaisquer penalidades aplicaveis.

9. O Locatario dispde do prazo de 15 dias, apds a rececdo de todos estes elementos, para manifestar
junto da Locadora a sua discordancia, quer quanto a verificagdo/inspecao, quer quanto a liquidacao
apresentada dos referidos custos, sendo que a auséncia de resposta da sua parte legitima a Locadora
a dele os cobrar em conformidade.

Clausula 5.2 — Utilizac&o do veiculo

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, a idade minima de conduc¢éo para os efeitos do contrato

de aluguer é de 21 anos, exceto no caso das viaturas premium, premium elite, luxo e luxo elite, em que

essa idade minima é de 25 anos;



contudo, quando assim o entenda a Locadora poderd autorizar a conducdo do veiculo alugado por

pessoa (s) com idades minimas inferiores a estas (21 e 25, consoante 0 caso), mas sempre superior a

18 anos, sendo entédo devido, pelo Locatério, o pagamento do valor do suplemento/taxa designada por

“Condutor Jovem” no Precério de Servicos desta Ultima atualmente em vigor.

. E igualmente exigido que o(s) condutor(es) sejam titulares de carta de conducio valida para a

conducao em Portugal da categoria correspondente ao veiculo alugado e emitida ha pelo menos 1 ano;

cartas de conducdo emitidas em alfabeto arabe, chinés, grego, russo, hebraico ou japonés, apenas
serdo validas acompanhadas da carta de conducao internacional ou de traducéo certificada para lingua
portuguesa.

. O veiculo alugado apenas pode ser conduzido pelo Locatario ou por pessoa (s) que figure como

condutor(es) autorizado(s) nas condic¢des particulares do contrato, a quem se também aplicam todas as

condicbes contratuais.

. E possivel ao Locatério indicar um condutor adicional, que nesse caso sera identificado nas condi¢es

particulares, mediante o pagamento a Locadora do valor do suplemento/taxa designada “Condutor

Adicional” no Pregario de Servigos desta Ultima atualmente em vigor.

. Durante o prazo contratual acordado o Locatario apenas esta autorizado a utilizar o veiculo alugado

para percorrer um determinado numero de quilémetros, cujo limite maximo consta das condi¢des

particulares do contrato; o prolongamento do prazo contratual autorizado pela Locadora implica a

alteracdo desse limite maximo de acordo com o que passa discriminar-se:

e Veiculo ligeiro de passageiros: 1 dia = 250 kms; 2 dias = 500 kms (250 kms/dia); 3 dias = 750 kms
(250 kms/dia); 4 dias = 1.000 kms (250 kms/dia); 5 dias = 1.250 kms (250 kms/dia); assim
sucessivamente até ao 12° dia; a partir do 12° dia de aluguer os kms permitidos séo de 3.000 kms a
contar desde o inicio do contrato até ao 30° dia de aluguer; o excesso de kms permitidos implica a
cobranca de kms-extra ao valor de 0,10 céntimos c/iva por km.

e Veiculo ligeiro comercial: 1 dia = 250 kms; 2 dias = 500 kms (250 kms/dia); 3 dias = 750 kms (250
kms/dia); 4 dias = 1.000 kms (250 kms/dia); 5 dias = 1.250 kms (250 kms/dia); assim
sucessivamente até ao 12° dia; a partir do 12° dia de aluguer os kms permitidos séo de 3.000 kms a
contar desde o inicio do contrato até ao 30° dia de aluguer; o excesso de kms permitidos implica a
cobranca de kms-extra ao valor de 0,10 céntimos c/iva por km.

. O Locatéario s6 podera utilizar o veiculo fora do Territério Continental Portugués em Paises cobertos

pelo Certificado Internacional da Carta Verde, apds autorizac@o escrita da Locadora, que podera exigir

o reforco da caucdo por ele prestada até ao limite do valor comercial do veiculo, e mediante o

pagamento, por aquele a esta, do valor do suplemento/taxa designada “Autorizacéo de Saida do Pais”

no Precario de Servicos da Locadora atualmente em vigor.

. Para o efeito previsto no nimero que antecede o Locatario devera solicitar a competente autorizacao a

Locadora, com antecedéncia minima de 48 horas em relacédo a data prevista para a saida, equivalendo

o siléncio da Locadora ao indeferimento desse pedido.



. O Locatario declara ter conhecimento e aceitar que o veiculo por ele alugado esteja equipado com um
dispositivo de portagem electréonica (vulgo Via Verde), obrigando-se a assegurar 0 seu correto
funcionamento e conservacdo durante o periodo do aluguer independentemente de ter, ou nao,
contratado o Servico de Gestao Via Verde (DVV).

Clausula 6.2 — Manutencao e Reparacao do Veiculo

. A manutencao regular de mecanica decorrente da utilizacdo normal do veiculo é por conta da Locadora.

. Sem prejuizo, compete ao Locatario tomar todas as medidas de protecdo necessarias para manter o
veiculo nas mesmas condicbes em que lhe foi entregue, nomeadamente estando atento a qualquer
sinal de aviso das luzes do painel do veiculo e efetuando inspec¢des regulares ao estado do 6leo, agua
e pressao dos pneus, assegurando-se de que circula com os niveis adequados.

. Caso algum dos pneus do veiculo alugado sofra danos durante o periodo do aluguer, que nao resultem
de defeito latente ou de forga maior, o Locatério esta obrigado a proceder & respetiva substituicdo
imediata, a expensas suas, por um pneu do mesmo tamanho, tipo e marca.

. Caso se aperceba da existéncia de qualquer problema técnico no veiculo, o Locatario deve imobiliza-lo
imediatamente e contactar a Locadora ou, se isso ocorrer fora das horas de expediente, 0 servigo de
assisténcia em viagem identificado nas condic¢des particulares.

. No caso de avaria do veiculo o Locatario s6 pode efetuar reparacdes com o consentimento prévio
escrito da Locadora e sempre de acordo com as instrugcdes que esta Ihe transmitir.

. As reparacgbes efetuadas pelo Locatario ao abrigo e nos termos do numero anterior sé serdo
reembolsadas pela Locadora se aquele lhe apresentar fatura emitida em seu nome (especificando o
respetivo numero de contribuinte) e com indicagcdo detalhada do realizado, incluindo as horas de
trabalho despendidas e as eventuais pecas substituidas, com a devolugdo material do que for
substituido.

. No caso de o veiculo alugado sofrer danos durante o periodo de vigéncia do contrato compete em
exclusivo a Locadora a escolha da entidade que procedera a sua reparacédo apos a respetiva devolugéo
pelo Locador.

Clausula 7.2 — Outras Obrigacfes do Locatario relativas ao veiculo

. O Locatério obriga-se a fazer um uso normal e prudente do veiculo, cumprindo a lei, em especial o
Cdédigo da Estrada, e observando as normas de utilizacdo definidas pelos fabricantes, cabendo-lhe
nomeadamente assegurar que:

a) fica trancado e em local seguro quando néo esteja a ser utilizado, nele ndo deixando os documentos
correspondentes, ainda que os tenha de ter sempre consigo durante a respetiva utilizacao;

b) tem os niveis adequados de 6leos e agua, que Ihe compete verificar;

c) utiliza o combustivel adequado, que lhe cabe abastecer em conformidade.

. O Locatario ndo pode efetuar quaisquer modificacbes ou alteracdes no veiculo, nem nele instalar
acessorios ou colocar mengdes publicitarias ou comerciais, sem prévia autorizacdo por escrito da

Locadora.



3. Sem prejuizo da responsabilidade civil que essa sua atuacao origine e sob pena de pagamento do valor
correspondente Franquia Maxima prevista, o Locatario ndo pode utilizar o veiculo alugado ou permitir
gue o mesmo seja utilizado:

a) por pessoa que nao esteja identificada e autorizada no contrato ou, ainda que o esteja, que nao
preencha o requisito de idade minima ou ndo tenha carta de conducao valida emitida ha pelo menos
1 ano e que o habilite & conducéo em Portugal da categoria de veiculo alugado;

b) por pessoa sob a influéncia de alcool, estupefacientes ou de qualquer outra substancia que direta ou
indiretamente reduza a sua capacidade de reacao;

c) para transporte de passageiros ou mercadorias em violacdo das carateristicas do veiculo constantes
do Documento Unico Automével/Certificado de Matricula;

d) para transporte de passageiros, mercadorias ou outro a troco de qualquer compensacao ou
remuneracao;

e) em provas desportivas ou treinos, oficiais ou nao;

f) paratransporte de mercadorias ou animais em violacdo da lei;

g) para empurrar ou puxar qualquer veiculo ou reboque;

h) fora do territorio continental portugués, salvo prévia autorizacao escrita da Locadora e sem prejuizo
das demais restricdes constantes do nimero 5 da clausula 5.2 supra;

i) em qualquer zona ndo esteja aberta ao transito publico e/ou em que o movimento de veiculos seja
sujeito ao controlo de autoridades publicas.

4. E proibido ao Locatario:

a) vender, sublocar, emprestar, ceder, onerar ou por qualquer forma dar em garantia, transformar ou
modificar o veiculo, suas pegas, componentes e ferramentas;

b) falsificar ou adulterar seja de forma for este contrato e/ou os documentos relativos ao veiculo
alugado, bem como quaisquer das suas pegas e caracteristicas intrinsecas, onde se inclui o conta-
qguilbmetros, ou deles fazer uso de forma a prejudicar a Locadora.

Clausula 8.2 — Pagamentos e Encargos

1. O Locatério declara ter tomado conhecimento e aceitar integralmente o Precario de Servigos da
Locadora atualmente em vigor, o qual esta colocado a disposi¢cdo do publico nos seus balcGes e no
website.

2. O montante dos encargos a suportar pelo Locatario consta das condi¢des particulares do contrato e
apenas podera ser alterado pela Locadora, aumentando-o ou reduzindo-o, caso exista razao atendivel
para o efeito, obrigando-se a comunicar ao Locatario as referidas alterac6es pela forma adiante
prevista.

3. Os prazos de pagamento concretamente aplicaveis constam das condicdes particulares, sendo que na
sua omissdo aplica-se aos contratos celebrados com pessoas singulares ou coletivas o prazo de 30

dias a contar da data da emissao da fatura ou nota de débito.



4. Para além do mais previsto no contrato, sem prejuizo das coberturas de seguros incluidos na tarifa
base do contrato de aluguer e/ou do previsto em eventuais servicos complementares contratados, o
Locatério fica obrigado a:

a) pagar o preco do aluguer de acordo com as tarifas em vigor, incluindo todas as taxas e impostos
aplicaveis, no prazo convencionado nas condi¢des particulares;

b) pagar o valor dos seguros facultativos e/ou dos servicos complementares contratados, em
conformidade com as op¢des descritas nas condi¢des particulares do contrato, bem como da caucdo
exigida pela Locadora e da franquia minima quando a ela houver lugar, acrescido dos respetivos
impostos;

c) suportar o custo do servico de abastecimento do veiculo caso seja devolvido com défice de
combustivel em relacdo ao discriminado nas condigfes particulares e no documento de “Check-Out”;

d) suportar o custo da limpeza do veiculo caso este ndo seja devolvido nas condi¢cdes previstas na
clausula 3.2 supra;

e) suportar o custo da reparacao ou substituicdo de equipamentos e/ou acessérios do veiculo alugado,
ai incluindo o dispositivo de portagem electrénica que nele esteja instalado, no caso do seu extravio,
perda total ou inutilizacao;

f) suportar o custo da emissdo de segundas vias dos documentos e/ou das chaves respeitantes ao
veiculo alugado no caso do seu extravio, perda total ou inutilizacéo;

g) pagar as taxas de portagens, estacionamento e todos os demais custos inerentes a utilizacdo do
veiculo durante o periodo do seu aluguer;

h) pagar o valor das penalidades estabelecidas no presente contrato, sempre que verificadas as
ocorréncias para as quais foram previstas;

i) suportar o custo da reparacdo de quaisquer danos causados no veiculo durante o periodo do seu
aluguer, considerando-se como tal os verificados no momento da devolug¢do do veiculo e que néo
estejam assinalados no documento de “Check-Out”;

j) indemnizar a Locadora em caso de furto, roubo ou perda do veiculo durante o periodo do seu
aluguer, pelo valor comercial do mesmo a data da ocorréncia;

k) indemnizar a Locadora por todos os prejuizos decorrentes da eventual imobilizagdo do veiculo
alugado na sequéncia de facto que Ihe seja imputével, incluindo as despesas com o seu reboque e
recolha/armazenamento;

[) pagar juros de mora a taxa maxima legal no caso de ndo pagamento de qualquer fatura na data do
seu vencimento e/ou de qualquer nota de débito respeitante a aplicacdo das penalidades abaixo
previstas.

5. O Locatério é ainda responsavel pelo pagamento de todas as despesas judiciais e extrajudiciais que a
Locadora suporte para obter o cumprimento do disposto no contrato, nomeadamente para a cobranca
de gquantias que Ihe sejam devidas nos termos legais ou contratuais, ai se incluindo os honorarios de

Advogado ou Solicitador que contrate para esse efeito.



. De igual modo correrdo por conta do Locatario todas as despesas relacionadas com os servicos de
terceiros a que a Locadora tenha de recorrer e outras despesas necessdrias em consequéncia de
simples mora ou de incumprimento definitivo das obrigacdes contratuais por parte do Locatério,
designadamente com a busca, reboque, pargueamento ou acondicionamento do veiculo.
. As despesas aludidas nos dois numeros precedentes serdo debitadas pela Locadora ao Locatario,
acompanhadas do respetivo suporte documental.

Clausula 9.2 — Penalidades aplicaveis ao Locatario
. Nao sendo o veiculo devolvido na data e hora acordadas, o Locatario obriga-se a pagar a Locadora, a
titulo de clausula penal e por cada dia inteiro de atraso ou fracdo, o valor correspondente ao triplo da
tarifa-base diaria prevista nas condicdes particulares para o veiculo alugado, assim como o valor
correspondente ao triplo do prego dos eventuais servicos e seguros complementares contratados, sem
prejuizo do direito de acionamento pela Locadora dos procedimentos adequados a recuperagdo do
veiculo e ao ressarcimento dos restantes prejuizos a mesma causados.
. Se no termo do prazo do contrato o veiculo for deixado em local diferente do estipulado nas condi¢cbes
particulares, sem o consentimento prévio por escrito da Locadora, o Locatario obriga-se a indemnizéa-la
pelo valor dos custos de retorno do veiculo, que de anteméao se fixam na quantia de 1,00€ por cada
quilémetro de distancia em relagéo ao local contratualmente previsto.
. No caso de o Locatario ndo devolver o veiculo alugado a Locadora no termo do prazo estipulado e esta
tiver de desenvolver diligéncias com vista a encontré-lo e recupera-lo, o Locatario obriga-se a
indemniza-la pelo valor dos custos administrativos envolvidos, que de antemao se fixam em quantia
equivalente ao da franquia minima aplicavel.
. Se o0 veiculo ndo for devolvido com o depésito de combustivel no nivel indicado nas condigbes
particulares e no documento de “Check-Out”, a Locadora tem o direito de lhe debitar e cobrar o valor do
combustivel em falta no tanque, acrescido de valor igual ao do suplemento/taxa designada “Servigo de
Reabastecimento de Combustivel” no Precario de Servicos da Locadora atualmente em vigor.
. Em caso de introdugé@o de combustivel ou outra substancia diferente do utilizado pelo veiculo durante o
periodo do aluguer, o Locatério é responsavel pelas despesas inerentes a substituicdo integral do
combustivel, desmontagem e limpeza do depdsito, afinacdo do motor e reparagdo de quaisquer outros
danos causados ao veiculo, bem como do custo do reboque.
. No caso de ser ultrapassado o limite médximo de quilémetros previsto nas condi¢des particulares do
contrato de aluguer o Locatério fica obrigado ao pagamento, por cada quilémetro excedido, do valor
previsto no Precario de Servicos da Locadora atualmente em vigor.
. No caso de, no termo do contrato, o Locatario ndo devolver a Locadora os documentos e/ou as chaves
do veiculo alugado obriga-se a pagar a esta, a titulo de indemnizacédo pelos custos administrativos

inerentes a obtencao de novos documentos e/ou chaves, a quantia de 30,00€.



8. No caso de a Locadora vir a ter de identificar o Locatéario junto de quaisquer entidades em virtude de
procedimento judicial ou administrativo instaurado que se reporte a utilizacdo do veiculo durante o
periodo do seu aluguer, incluindo por aplicagdo de multas, este obriga-se a pagar-lhe a quantia de
10,00€ a titulo de indemnizagao pelos custos administrativos dai derivados. No caso de a Locadora ser
identificada/notificada por quaisquer entidades em virtude de processo judicial ou administrativo
instaurando que se reporte a identificacdo do veiculo e/ou Locadora durante o periodo do aluguer do
Locatario, tendo configurando um custo financeiro para a Locadora, o locatario aceita que Ihe seja
faturado e obriga-se a pagar a quantia de 40,00€.

9. A titulo de indemnizacdo a Locadora pelas despesas administrativas inerentes a gestdo de cada
processo de sinistro que envolva a viatura alugada é devida pelo Locatario a quantia de 30,00€.

10. Havendo incumprimento do estipulado no nimero 6 da clausula 5.2 e ocorrendo avaria ou sinistro da
viatura alugada dora do territério continental, o Locatario pagara a Locadora, a titulo indemnizatério, a
guantia equivalente a multiplicacdo de 1,00€ por cada quildbmetro que tiver de ser percorrido até ao
estabelecimento da Locadora mais proximo.

11. O incumprimento da obrigacdo prevista no nimero 5 da clausula 13.2 faz incorrer o Locatario no
dever de indemnizar a Locadora pelo valor dos custos administrativos envolvidos no débito e cobranca
de forma distinta, que de antemao se fixam em quantia equivalente ao da franquia minima aplicavel.

12. Em caso de furto, roubo, perda ou danos no identificador Via Verde durante o periodo do aluguer, o
Locatario pagaré a Locadora, a titulo indemnizatorio, a quantia equivalente de 30,00€.

13. No caso de viciacdo do conta-quilémetros da viatura alugada a Locadora fica autorizada a debitar e
cobrar do Locatéario o valor correspondente a 500 km/dia, calculado de acordo com o estabelecido no
namero 6 da presente clausula.

14. Se o Locatério tiver fornecido informacgfes falsas, designadamente relativas a sua identidade,
morada ou carta de conducdo do Condutor, a Locadora tem o direito de dele cobrar os custos
suportados e os danos adicionais sofridos por via dessa sua atuacao.

Clausula 10.2 — Garantia das obrigacdes do Locatério

1. Para garantia do cumprimento das obriga¢gfes decorrentes do contrato de aluguer o Locatario prestara
uma caucgao pelo montante referido nas condi¢des particulares, a qual serd restituida logo que o veiculo
seja devolvido e estejam pagos todos os valores devidos.

2. A referida caucdo pode ser prestada por blogueio no cartdo de crédito, cujos dados serdo facultados
pelo Locatario ou Fiador a Locadora, ou em outra qualquer modalidade que a Locadora considere
valida e viavel.

3. O Locatério autoriza expressamente a Locadora a preencher e debitar no referido cartdo de crédito as
importancias por ele devidas a esta.

4. Caso existam valores em divida a Locadora aplicara total ou parcialmente o valor da caucao no
pagamento dos mesmos, sem prejuizo de poder reclamar judicialmente o remanescente devido que

porventura exceda a referida caucao.



5. A Locadora nao restituird a caucdo prestada pelo Locatario no momento em que este proceda a
devolucgédo da viatura alugada sempre que se verifique o previsto no nimero 4 da clausula 4.2 supra.

6. Sem prejuizo desta caucdo a Locadora também pode exigir que o Locatario apresente um ou mais
Fiadores/Avalistas para a celebracdo do contrato de aluguer, a identificar nas respetivas condicbes
particulares, os quais assumem a obrigacdo de principais pagadores, garantindo e respondendo em
termos solidarios por todas as obrigacbes dele decorrentes, mais renunciando ao beneficio de
excussao prévia previsto no artigo 639.° do Cédigo Civil.

Clausula 11.2 — Seguros e Servicos Complementares Associados

1. Com a celebracdo do contrato de aluguer o Locatario participa automaticamente como segurado de
uma apolice de seguro automovel que cobre a responsabilidade civil perante terceiros, no valor de
50.000.000,00¢€, e Assisténcia em Viagem.

2. O seguro referido no nimero anterior garante viatura de substituicdo em caso de sinistro.

3. Estdo também incluidas no preco-base do aluguer as coberturas/servicos Collision Damage Waiver
(CDW) e Theft Waiver (TW), que consistem no seguinte:

e Collision Damage Waiver (CDW): reducédo da responsabilidade do Locatario pelos danos préprios
causados a viatura alugada ao valor da Franquia Minima, variavel em funcédo do tipo de veiculo e/ou
grupo automével, que consta das condi¢des particulares do contrato de aluguer;

e TW (Theft Protection Waiver): reducdo da responsabilidade do Locatério em caso de furto ou roubo
da viatura ou de qualquer dos seus componentes ao valor da Franquia Minima do CDW.

4. O CDW obriga a prestacdo de uma caucao por parte do Locatério para garantir, em parte ou no todo,
eventuais danos da responsabilidade deste que a viatura possa sofrer durante o periodo de aluguer,
cujo valor consta das condi¢des particulares do contrato de aluguer.

5. A responsabilidade do Locatéario por danos préprios na viatura alugada e em caso do seu furto ou roubo
pode ainda ser reduzida ou excluida através da aquisicdo dos seguintes servicos complementares
disponibilizados pela Locadora com o limite de 10 dias por cada contrato de aluguer e mediante o
pagamento do correspondente prego, previsto no Precario de Servicos desta Ultima atualmente em
vigor, que em tal caso constara das respetivas condicdes particulares do contrato de aluguer:

a) Intermediate Collision Damage Waiver (ICDW): reducdo da responsabilidade do Locatario pelos
danos préprios causados a viatura alugada ao valor de 50% da Franquia Minima do CDW;

b) Super Collision Damage Waiver (SCDW): ndo exige o pagamento de qualquer valor a titulo de
Franquia Minima, mas ndo contempla quebra de vidros;

c) Quebra Isolada de Vidros (QIV): isenta o Locatario de qualquer responsabilidade em caso de quebra
isolada de vidros, entendendo-se como tal os prejuizos resultantes da quebra de vidros, desde que
os danos se limitem exclusivamente aos vidros no veiculo, ndo sendo extensiva a farois, farolins,
espelhos retrovisores, tejadilhos ou tetos de abrir, painéis ou janelas em materiais sintéticos e vidros

do reboque ou caravana.



d) Personal Accident Insurance (PAI): cobre acidentes pessoais do condutor e/ou ocupantes do veiculo
até ao montante maximo de 1.000,00€ para reembolso de despesas de tratamento e de 10.000,00€
no caso de morte ou invalidez;

. Constituem condicbes essenciais para acionar qualquer das coberturas/servicos mencionados nos

nameros anteriores, sob pena de as mesmas nao produzirem efeito, que o Locatario:

» em caso de acidente, apresente a DAAA devidamente preenchida e assinada, com a identificacdo do
terceiro responséavel pelos danos causados ao veiculo, caso exista;

» em caso de furto, roubo, incéndio ou vandalismo, apresente prova documental da queixa por ele
apresentada junto da autoridade policial da area onde o mesmo ocorreu; e,

» devolva a Locadora as chaves originais do veiculo alugado.

. ExclusBes, originando que fiquem sem qualquer efeito os servicos complementares e seguros

facultativos acima referidos:

» aviolacao, por parte do Locatario ou do condutor autorizado, de qualquer norma legal aplicavel e em
vigor, nomeadamente do Codigo da Estrada, incluindo acidente motivado por excesso de velocidade
ou qualquer outro tipo de conduta negligente, bem como de conducdo sob influéncia de alcool,
estupefacientes ou outro produto que diminua a capacidade de conducéo;

» aviolagdo de quaisquer normas de utilizacdo da viatura constantes das presentes condi¢cfes gerais,
incluindo o ser conduzido por alguém que néo seja o cliente ou um dos condutores autorizados nas
condicbes particulares do contrato de aluguer;

» danos provocados por negligente ou ma utilizacao do veiculo objeto do contrato de aluguer;

» danos provocados por manifesta impericia do cliente ou dos condutores autorizados; e,

» danos causados nas partes inferiores/ocultas da viatura.

. O veiculo apenas esta coberto pelo seguro contratado durante o periodo acordado no contrato de

aluguer, exceto se houver renovagdo automatica ou prolongamento do mesmo nos termos das

presentes condi¢Bes gerais, declinando, desde ja, a Locadora toda e qualquer responsabilidade por
acidentes ocorridos para além do periodo temporal acordado.
Clausula 12.2 — Categorizacéao das Viaturas e Tabela de Danos

Todas as viaturas em frota estdo categorizadas de acordo com as carateristicas das mesmas por forma

a agrupar as viaturas em frota, sem que haja relevancia a marca e modelo das mesmas, mas

garantindo as carateristicas essenciais das viaturas por segmentagdo. A tabela a baixo sintetiza o

agrupamento das viaturas na frota;



CARATERISTICAS TECNICAS

SEGMENTACAO DAS VIATURAS

Mini Econémico Manual Gasolina Mini e Utilitario
Mini Econémico Manual Hibrido Mini e Utilitario
Mini Econémico Aut. Gasolina Mini e Utilitario
Utilitario Econdmico Manual Gasolina Mini e Utilitario
Utilitario Premium Manual Gasolina Mini e Utilitario
Utilitario Econémico Manual Diesel Mini e Utilitario
Utilitario Econdmico Manual Hibrido Mini e Utilitario
Utilitario Premium Aut. Gasolina Mini e Utilitario
Utilitario Econémico Aut. Elétrico Mini e Utilitario

Compacto Econémico Manual Gasolina

SUV e Compacto

Compacto Econémico Manual Diesel

SUV e Compacto

Compacto Premium Manual Diesel

SUV e Compacto

Compacto Econdmico Aut. Diesel

SUV e Compacto

Compacto Premium Aut. Diesel

SUV e Compacto

Compacto Premium Aut. Hibrido

SUV e Compacto

Compacto Econdémico Aut. Elétrico

SUV e Compacto

Top Premium Automatico Gasolina

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Top Premium Automatico Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Top Premium Automatico Hibrido

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Top Premium Automatico Elétrico

Top, Station, Monovolume e Comerciais

SUV Econémico Manual Gasolina

SUV e Compacto

SUV Premium Manual Gasolina

SUV e Compacto

SUV Econdmico Manual Diesel

SUV e Compacto

SUV Premium Manual Diesel

SUV e Compacto

SUV Econdémico Aut. Gasolina

SUV e Compacto

SUV Premium Aut. Diesel

SUV e Compacto

SUV Econdémico Aut. Hibrido

SUV e Compacto

SUV Econdémico Aut. Elétrico

SUV e Compacto

Station Econémico Manual Gasolina

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Station Econémico Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Station Econémico Aut. Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Station Premium Aut. Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Station Econémico Aut. Hibrido

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Station Premium Aut. Hibrido

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Monovolume 7 Econdmico Manual Hibrido

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Monovolume 9 Econémico Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Monovolume 8 Premium Aut. Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Monovolume 9 Premium Automatico Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 3 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 4 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 6 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 7 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 7 Automatico Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 11.5 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 13 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 15 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

Comercial 17 Manual Diesel

Top, Station, Monovolume e Comerciais

De acordo com a categorizacdo das viaturas segue a baixo a tabela de danos em vigor;




Danos/Perdas e Servi¢cos Relacionados / Damages or Mini e SuvV, Top, Station,
Losses and Related Services Utilitario | Compacto | Monovolume
e
Comerciais
Danos leves por peca / Slight damages per part 150 € 200 € 300 €
Danos médios por peca / Medium Damages per part 200 € 300 € 400 €
Danos fortes por peca / Heavy Damages per part 300 € 400 € 500 €
Porta forcada / Forced doors 300 € 350 € 400 €
Borracha Contorno de Porta / Rubber Sealing Doors 150 € 200 € 250 €
Retrovisor Exterior / External Mirror 300 € 450 € 600 €
Tampa Retrovisor/Combustivel/Puxador de Porta / Mirror 100 € 120 € 150 €
cover/Fuel Cap/Door Handle
Blindagem inferior / Under-body footboard 500 € 600 € 900 €
Tejadilho / Plate Roof 800 € 1000 € 1400 €
Teto de Abrir / Sunroof 2000 € 2500 € 3500 €
Oticas Dianteiras / Headlights 650 € 1200 € 1600 €
Farois Traseiros / Rear Lamps 250 € 300 € 350 €
Fardéis de Nevoeiro / Fog Lights 150 € 250 € 300 €
Farol Intermitente / Indicator Light 100 € 150 € 250 €
Refletor Para Choques / Bumper reflector 30 € 40 € 50 €
Grelha Frontal / Front Grille 200 € 250 € 300 €
Grelhas laterais / Side Grille 80 € 100 € 150 €
Sensor de Parque ou Camera / Parking sensor or camera 180 € 250 € 300 €
Escova limpa para brisas e brago / Windscreen wiper 50 € 70 € 80 €
blade or arm
Vidro Para Brisas / Windscreen 600 € 700 € 800 €
Para Brisas Picado / Windscreen Minimun Damage 300 € 350 € 400 €
Vidro Traseiro ou Laterais / Back or side Windows 200 € 250 € 400 €
Fechaduras / Locks 300 € 400 € 500 €
Pneu / Tyre 200 € 300 € 300 €
Substituicdo de Jante / Rim Replacement 450 € 550 € 600 €
Reparacéo de Jante / Rim Repair 200 € 200 € 300 €
Tampdes de Roda / Wheel Cover 50 € 70 € 80 €
Reparacéo de Furo / Puncture Repair 60 € 60 € 60 €
Amortecedores / Shock Absorvers 850 € 850 € 850 €
Parafusos Anti-roubo / Anti-theft screws 150 € 150 € 150 €
Roda Sobresselente / Spare wheel 300 € 300 € 300 €
Motor / Engine 7000 € 8000 € 9000 €
Radiador / Radiator 350 € 500 € 700 €
Caixa de velocidades / Gearbox 6000 € 7000 € 8000 €
Embraiagem / Clutch 1000 € 1200 € 1500 €
Protetor parte de baixo motor / Motor undercarriage 250 € 250 € 250 €
protector
Carter de oleo / Oil pan 500 € 600 € 800 €
Linha de Escape / Exhaust Line 900 € 1200 € 1500 €
Eixo Traseiro / Undercarriage 2000 € 2500 € 3000 €
Emblema / Brand Logo 50 € 70 € 80 €
Antena Teto / Roof Antenna 30 € 50 € 60 €
Placa de matricula / Registration Plate 60 € 60 € 60 €
Gestéo Administrativa de Danos / Administration fee of 60 € 60 € 60 €
damages
Substituicdo de Veiculo em caso de avaria / Vehicle 100 € 100 € 100 €
replacement in event of breakdown
Assisténcia em Viagem / Road Assistance Service 350 € 350 € 350 €




Cruzamento de Fronteiras sem autorizagéo / Crossboarder 950 € 950 € 950 €
not authorized

Remocao de Elementos Corporativos (Autocolantes) / 50 € 50 € 50 €
Corporate Elements Remove (Stickers)

Utilizacdo ndo autorizada do veiculo / Improper use of 250 € 250 € 250 €
vehicle

Gestéo de Sinistros / Accidente admin fee 50 € 50 € 50 €
Condutor n&o autorizado / Unauthorized Driver 60 € 60 € 60 €
Devolucéao tardia / Late return fee 40 € 40 € 40 €
Limpeza Adicional (Fumar, Vidros, Areia ou similar) / 70 € 70 € 90 €
Additional cleaning (Smoke, crystals, sando or similar)

Limpeza especial (pelos de animais, liquidos ou vomitado) 150 € 150 € 180 €
/ Special Cleaning (Animal hairs, liquids or vomiting)

Combustivel errado / Misfuelling 300 € 400 € 500 €
Chave ignicéo / Ignition key 300 € 350 € 400 €
Macaco ou Ferramentas / Jack or Tools 200 € 200 € 200 €
Documentacéo, Kit Colete, Triangulo e Correntes / 60 € 60 € 60 €
Documentation, Safety Vest, Triangles Kit and Snowchains

Gel Reparacgéo de Furos / Gel Inflation Kit 80 € 80 € 80 €
Kit de Insuflacéo / Insuflation kit 200 € 250 € 300 €
Carga Bateria / Battery charge 30 € 40 € 50 €
Tablier / Dashboard 1000 € 1500 € 3000 €
Airbag 3000 € 3500 € 4000 €
Cinto de Seguranca / Safety Belt 300 € 450 € 550 €
Retrovisor Interior / Internal Rearview Mirror 150 € 200 € 250 €
Forros / Trims 300 € 700 € 1000 €
Radio / Ecra / Display 600 € 800 € 1400 €
Banco Completo / Complete Seat 1500 € 2000 € 2500 €
Estofo Banco / Seat Upholstery 600 € 750 € 900 €
Bancos Adicionais / Additional Seats 2000 € 3000 € 3000 €
Apoio para cabeca ou braco / Headrest or Armrest 200 € 200 € 200 €
Chapeleira da mala / Rear tray 250 € 350 € 450 €

Os valores apresentados no quadro a cima tem IVA incluido a taxa legal em vigor.
Clausula 13.2 - Ocorréncias

Em caso de acidente, assim como de furto, roubo ou perda, total ou parcial, do veiculo alugado, o

Locatario obriga-se a:

» participar imediatamente tal facto as autoridades policiais, para que estas tomem conta da ocorréncia e
produzam o respetivo auto, que devera obter, suportando o respetivo custo;

» preencher devidamente a Declaracdo Amigavel de Acidente Automovel (DAAA), sem em caso algum se
declarar junto de terceiro como culpado ou responsavel pelo acidente;

» telefonar imediatamente a Linha de Sinistros da Seguradora identificada na carta verde, enviando-lhe
no prazo de 24 horas um relatério escrito e detalhado da ocorréncia, a DAAA assinada (em caso de
acidente) e, posteriormente, o auto de acidente/ocorréncia levantado pelas autoridades policiais;

» participar a ocorréncia a Locadora no prazo maximo de 24 horas, enviando-lhe um relatorio escrito e
detalhado com a DAAA (em caso de acidente) e, posteriormente, o auto de acidente/ocorréncia

levantado pelas autoridades policiais;



tomar todas as diligéncias ao seu alcance que se mostrem necessarias acautelar os interesses da
Locadora, nomeadamente ndo abandonando o veiculo sem tomar as medidas adequadas com vista a
protecdo/salvaguarda do mesmo e obtendo a identificagdo completa das pessoas envolvidas e
testemunhas.

Clausula 14.2 - Servico de Gestédo Via Verde
. O Locatéario pode adquirir junto da Locadora o Servico de Gestdo Via Verde (DVV), que assegura o
pagamento atempado das taxas de portagem devidas pela utilizacdo, com o veiculo alugado, das infra-
estruturas rodoviarias portuguesas que disponham do sistema de cobranca electrénica em
funcionamento, através do recurso a um identificador propriedade da Locadora e instalado no veiculo
alugado.
. Pela contratacdo deste servico o Locatario pagard a Locadora o preco equivalente a 1,50€ + IVA por
cada dia de aluguer do veiculo, com o limite maximo mensal de 15,00€ + IVA por cada contrato de
aluguer.
. Com a contratagcdo deste servico o Locatario autoriza que a Locadora proceda ao pagamento junto das
entidades de cobranca competentes das taxas de portagem que sejam devidas por passagens
efetuadas pelo veiculo alugado durante a vigéncia do contrato e posteriormente seja faturado e cobre,
juntamente com o prego acima referido.
. O Locatério deveréa disponibilizar a Locadora um cartdo de crédito valido de que seja titular para que
esta proceda esta cobranca do preco do servico, a quem desde ja autoriza expressamente que o utilize
para esse efeito, mesmo em momento posterior ao termo do contrato nos casos em as taxas de
portagem apenas sejam disponibilizadas findo esse prazo e desde que respeitem a utilizagdo de
infraestruturas rodoviarias durante a sua vigéncia.
. O Locatério obriga-se a que a conta bancaria associada ao cartdo de crédito por ele fornecido tenha em
todos os momentos saldo suficiente para fazer face a todos os referidos débitos a realizar pela
Locadora.
. Para além de ser responséavel pela conservacdo, em perfeitas condi¢des, e correto funcionamento do
identificador Via Verde, o Locatario ndo pode em caso algum retira-lo do local onde se encontra
instalado e mais deve comunicar a Locadora uma qualquer anomalia aparente desse equipamento,
competindo-lhe ainda, ap0s autorizagdo expressa e por escrito da Locadora, dirigir-se a um ponto de
assisténcia Via Verde para a sua resolucéo.
. No caso de aderir a este servico, aquando da devolucédo do veiculo o Locatario obriga-se a pagar os
valores ja cobrados até essa data pela Via Verde a Locadora, sendo que os cobrados em data posterior
pela Via Verde deverdo ser pagos pelo Locatario no prazo maximo de 5 dias ap0s interpelacao da
Locadora para esse efeito, mediante o envio da correspondente fatura.
. No caso de o Locatario ndo aderir a este servico obriga-se a pagar junto das entidades competentes
todas e quaisquer taxas de portagem e respetivos custos administrativos, que sejam devidas pela

utilizacéo do veiculo alugado, por si ou por qualquer condutor adicional, durante a vigéncia do contrato,



sendo ainda responsavel pelas consequéncias resultantes do seu incumprimento, incorrendo,
nomeadamente, na pratica de uma contraordenagdo punivel com coima nos termos da lei.
Clausula 15.2 — Reservas e Cancelamentos
. Todas as reservas e/ou cancelamentos deverdo ser feitas por e-mail para a Central de Reservas ou
através do website, mediante um login.
. As reservas tém por objeto e apenas sao confirmadas por referéncia ao grupo/categoria de veiculo
solicitado, considerando-se a indicacdo de uma marca ou modelo em concreto, assim como a cor, uma
mera manifestacdo de preferéncia, de caracter ndo vinculativo.
. O cancelamento de reserva efetuada sera gratuito se for comunicado com a antecedéncia minima de
48 horas relativamente a hora indicada para a recolha do veiculo.
. O cancelamento de reserva efetuada com pré-aviso inferior ao previsto no nimero anterior implicara o
pagamento da quantia de 15,00€ ou o valor total da reserva, sendo de montante inferior.
. Se a reserva néao for cancelada e quem a realize ndo compareca para recolher o veiculo no local e hora
agendados, sera a reserva tida por cancelada e entdo devido o pagamento da quantia de 65,00€ ou o
valor total da reserva, sendo de montante inferior.
Clausula 16.2 — Exclusdes de Responsabilidade da Locadora
. Em circunstancia alguma a Locadora restituird ou devolverd, total ou parcialmente, quantias debitadas
ou cobradas ao Locatéario por forca de quaisquer equipamentos adicionais por estes simultaneamente
alugados a mesma, tais como cadeiras ou bancos de bebé.
. O Locatario reconhece que a Locadora ndo tem qualquer responsabilidade por perdas, furtos, roubos
ou danos de qualquer natureza, relativas a objetos e/ou utensilios a qualquer momento transportados
no veiculo ou que nele tenham sido deixados aquando da sua devolu¢cdo, nomeadamente bagagem
e/ou mercadorias.
. Quando por razbes imperiosas a Locadora tenha que substituir o veiculo alugado durante o periodo de
vigéncia do contrato, desde que o faca por um outro de gama similar ou superior, ndo havera lugar a
quaisquer compensacfes para o Locatério, nem ao reajustamento do preco a pagar inicialmente
acordado.
Clausula 17.2 — Resolucédo do contrato
. Sem prejuizo de outras sang¢des especificamente mencionadas, a utilizacdo do veiculo alugado em
violagdo do disposto nas condi¢gBes gerais e particulares do contrato confere & Locadora a faculdade de
o resolver, com efeitos imediatos, bastando para tanto que o comunigue ao Locatario pelo meio
convencionado na clausula 17.2.
. Resolvido que seja o contrato pela Locadora assiste a esta o direito de retirar o veiculo ao Locatério, a
gualguer momento e por qualquer forma, sem qualquer tipo de comunicacdo ou aviso prévio, podendo
ainda instaurar o procedimento judicial ou criminal a que haja lugar e exigir as indemnizacdes a que,

nos termos legais ou contratuais, tenha direito.



. Operada que seja a resolucdo do contrato ficam sem qualquer efeito os seguros facultativos e os
eventuais servicos complementares contratados.
. Encontrando-se 0 contrato sujeito a renovagcbes ou prolongamento (s) automéaticos, a falta de
pagamento de qualquer das prestacdes/rendas/mensalidades constituiu fundamento para imediata
resolucéo do contrato por parte da Locadora.
Clausula 18.2 — Domicilio convencionado e Notificacdes

. Salvaguardas as outras formas acima previstas, as comunicacdes entre as Partes deverdo ser
efetuadas por via postal registada com aviso de rece¢do e enviadas para as moradas constantes das
condicbes particulares do contrato, que as Partes reconhecem como sendo o seu domicilio
convencionado, para todos os efeitos legais e contratuais.
. Presume-se rececionada toda a correspondéncia que for regularmente expedida para os domicilios ora
convencionados.
. E concedida a faculdade de, no futuro, qualquer da Partes alterar o seu domicilio convencionado no
presente contrato, mas essa alteracdo tera de ser comunicada a contraparte, também por carta
registada com aviso de rececédo, sob pena de nédo Ihe ser oponivel.

Clausula 19.2— Lei Aplicavel e Foro
. O contrato rege-se pela lei portuguesa.
. Para dirimir qualquer conflito emergente do presente contrato as partes elegem o foro da Comarca de
Braga, com expressa rendncia a qualquer outro, por corresponder ao da sede da Locadora.

Clausula 20.2 - Disposic¢fes Finais
. O Locatario declara conhecer que o veiculo entregue pode estar equipado com dispositivo de
geolocalizacdo (GPS), GPRS ou um tipo de dispositivo de tracking semelhante e autoriza que 0 mesmo
seja utilizado pela Locadora em caso de incumprimento contratual ou transposi¢édo de fronteira.
. O Locatéario também declara conhecer que o veiculo esta equipado com um dispositivo que o liga a
Internet (connected car) e autoriza a Locadora a, por essa via, enviar comandos ao mesmo ou dele
obtenha informacdes.
. O(s) Cliente(s), Condutor(es) e Fiador(es)/Avalista(s) que outorgam as condigbes particulares
declara(m) que todos os dados pessoais constantes dessas condigcbes foram por si fornecidos, de
forma livre, voluntaria e consciente, no ambito e para efeitos de celebracdo do presente contrato, pelo
gue consentem expressamente que a Locadora os recolha e inclua em ficheiros automatizados ou
manuais, por forma a serem tratados em conformidade com a Politica de Recolha, Tratamento,
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais constante do documento escrito que se junta a estas
Condi¢cBes Gerais como Anexo I, que lhe(s) foi entregue na presente data e no qual se encontra
definido, designadamente e sem limitar, a identidade e os contactos do responsavel pelo tratamento
dos dados, as finalidades do tratamento a que os dados pessoais se destinam, bem como o
fundamento juridico para o tratamento, as categorias dos dados pessoais em questdo, o prazo de
conservacdo dos dados pessoais e/ou critérios utilizados e ainda todos os direitos que assistem aos

titulares dos dados pessoais.
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. A aceitacdo dessa Politica de Recolha, Tratamento, Privacidade e Prote¢cdo de Dados Pessoais é

requisito essencial & outorga e execuc¢ao do presente contrato, assistindo a VANTAGEM & PROVEITO,

UNIPESSOAL o direito de ndo celebrar o contrato caso essa Politica ndo seja aceite ou o Anexo Il ndo

seja assinado.

As partes conferem a assinatura manuscrita aposta digitalmente ou por quaisquer meios biométricos,

digitais ou eletrénicos forca probatéria idéntica a de um documento por escrito.

Embora a Locadora ndo se encontre vinculada, por adesdo ou imposicdo legal decorrente de

arbitragem necessaria, a qualquer entidade de resolucédo alternativa de litigios, o Locatario e o (s)

Fiador(es) poderao consultar o Portal do Consumidor para obter informacéo sobre esta matéria.

. Para apoio relacionado com questdes relativas a faturacdo ou quaisquer outras relacionadas com a

atividade do aluguer automoével o Locatario pode enviar um e-mail para o endereco eletronico:

reservas@maisrent.pt.

Qualquer alteragdo aos termos e condi¢des do contrato de aluguer s6 sera valida e atendivel se constar

de escrito assinado por ambas as partes, com expressa mencao das clausulas modificadas, aditadas

ou suprimidas.

. O Locatario e o (s) Fiador(es) aceita(m) as CondicBes Particulares e Gerais deste Contrato,
reconhecendo que Ihe(s) foram previa e devidamente explicadas, tendo ficado ciente(s) dos seus
direitos e obrigacdes, que se obriga(m) a observar e respeitar.



